
Privacy Policy 
NOTA INFORMATIVA EN MATERIA DE PROTECCIóN DE DATOS PERSONALES SEGúN EL ART. 13 

REGLAMENTO (UE) 2016/679 

 
Lucart S.p.A., con domicilio legal en via Ciarpi, n.º 77 Porcari (LU) Italy (n.Âº IVA y CIF 00145780466) 

actuando por medio de su representante legal, en calidad de Responsable del tratamiento, siempre 

ha velado por la protección de los datos personales y el cumplimiento de los principios de privacidad 

y dignidad de las personas. 
En virtud del Reglamento (UE) 2016/679 (“Reglamento” o “GDPR”), conforme al principio de 

responsabilidad, todo tratamiento de datos personales debe ser lícito y correcto. El modo en que 

los datos personales se recopilan, se consultan y se tratan debe ser transparente para las personas 

físicas, así como la medida en que los mismos son o serán tratados. 
El principio de transparencia exige que toda información y comunicación relativa al tratamiento de 

los datos sea fácilmente accesible y fácil de entender, y que se utilice un lenguaje sencillo y claro. 
Dicho principio se refiere en particular a la información de los interesados sobre la identidad del 

Responsable del tratamiento y sobre la finalidad del mismo, así como a otra información para 

garantizar un tratamiento correcto y transparente con respecto a las personas físicas afectadas y a 

su derecho a obtener confirmación y comunicación de los datos personales que les conciernan que 

sean objeto de tratamiento. 

Lee rogamos pues que lea la siguiente nota informativa desde este punto de vista. 
Lucart S.p.A., con domicilio legal en via Ciarpi, n.Âº 77 (n.Âº IVA y CIF 00145780466) actuando por 

medio de su representante legal (en lo sucesivo denominado “Responsable del tratamiento de los 

datos” o “Lucart)”, con la presente informa al interesado que los datos personales adquiridos que 

le conciernen, adquiridos por el Responsable del tratamiento o que serán solicitados a continuación 

y/o comunicados por terceras partes, son necesarios y serán utilizados para las finalidades que se 

indican a continuación.  
DATOS DE NAVEGACIóN 

Durante su funcionamiento, los sistemas informáticos y los procedimientos necesarios para la 

operatividad de la página web recogen algunos datos personales cuya transmisión es implícita en la 

utilización de los protocolos de comunicación de Internet. Se trata de información que no se recoge 



para ser asociada a interesados identificados, pero por su propia naturaleza podría permitir 

identificar a los usuarios, a través de procesamientos y asociaciones con datos en poder de terceros. 

En esta categoría de datos se incluyen las direcciones IP o los nombres de dominio de los 

ordenadores utilizados por los usuarios que se conectan al sitio, las direcciones con numeración URI 

(Uniform Resource Identifier) de los recursos solicitados, el horario de la solicitud, el método 

utilizado al enviar la solicitud al servidor, el tamaño del archivo obtenido en respuesta, el código 

numérico que indica el estado de la respuesta dada por el servidor (operación realizada con éxito, 

error, etc.) y otros parámetros relacionados con el sistema operativo y el entorno informático del 

usuario. Estos datos se utilizan con el único propósito de obtener información estadística anónima 

sobre el uso del sitio web y para comprobar su correcto funcionamiento, para identificar anomalías 

o abusos, y se eliminan inmediatamente después del procesamiento. 

Para más información, consulte la política de cookies, disponible en el siguiente enlace: 

https://www.lucartgroup.com/privacy-gdpr/. 

DATOS PROPORCIONADOS VOLUNTARIAMENTE POR EL USUARIO 

Cualquier envío de comunicaciones a los contactos indicados en el sitio web implica la adquisición 

de la dirección de correo electrónico y otros datos personales contenidos en la comunicación. La 

información resumida se comunicará o mostrará progresivamente en las páginas del sitio web 

preparadas para servicios concretos bajo solicitud. 

FINALIDAD Y LEGALIDAD DEL TRATAMIENTO 
En virtud del Reglamento, los datos personales: 

– Se tratarán de manera lícita, correcta y transparente con respecto al interesado (art. 5); 
– Se recopilarán para finalidades determinadas, explícitas y legítimas, y posteriormente se tratarán 

de tal forma que no sean incompatibles con dichas finalidades (art. 5). 
Las finalidades para las cuales los datos se recopilan son las siguientes: 

• Perseguimiento de las finalidades instrumentales o complementarias a las actividades 
funcionales para el desarrollo de las relaciones contractuales/precontractuales existentes; 

• Mantener la contabilidad general, facturación, gestión de los créditos, obligaciones civiles y 
fiscales previstas por la ley y para la actualización de los archivos; 

• Conocer el nivel de satisfacción del interesado sobre la calidad del producto y de los 
servicios que suministra el abajo firmante, incluyendo el análisis estadístico; 

• Actividades de marketing con especial interés en el envío de newsletters; 
• Subida de currículums de candidatos a través de la sección “Trabaja con nosotros”  
• Los datos se tratan para enviar comunicaciones de servicio, gestionar las solicitudes de 

aclaración, las indicaciones y las reclamaciones vinculadas a la relación contractual y su 
cumplimiento. 



Los datos personales referidos al interesado o recopilados en el mismo, con previa autorización, 

podrán utilizarse para finalidades de marketing (por ejemplo, para la promoción de eventos 

publicitarios y comerciales, el envío de campañas publicitarias, promociones y ofertas), que el 

Responsable del tratamiento podrá ejercer tanto a través de modalidades automatizadas como 

modalidades tradicionales. 
  

MODALIDAD DEL TRATAMIENTO Y OBLIGACIóN DE PRIVACIDAD 
El tratamiento de los datos se realiza a través de herramientas informáticas o soportes en papel, a 

cargo de personas comprometidas a mantener la privacidad, con lógicas vinculadas a las finalidades 

y para garantizar en todo momento la seguridad y la privacidad de los datos. Los datos recopilados 

no serán divulgados o comunicados a terceros en virtud de la ley. 
COMUNICACIóN A TERCEROS 

Sus datos personales podrán ser comunicados a terceros conocidos por nosotros única y 

exclusivamente para las siguientes finalidades y, de forma específica, a las siguientes categorías de 

sujetos: 
• Sociedades del Grupo Lucart;  
• Sociedades externas que realizan servicios por cuenta nuestra; 
• Entes y administraciones públicas para el cumplimiento de la ley; 
• Profesionales que pueden ser un soporte para el cumplimiento de la ley; 
• Sociedades que pueden ser un soporte para el cumplimiento de la ley y de las obligaciones 

contractuales.  

Estos sujetos procesarán datos personales como Responsables externos o como Titulares 

autónomos.  

PLAZOS DE CONSERVACIóN 
De acuerdo con el art. 5 del Reglamento, “Principios aplicables al tratamiento de los datos 

personales”, los datos personales se conservarán de tal manera que permitan la identificación de 

los interesados durante un periodo de tiempo que no supere el tiempo necesario para lograr las 

finalidades para las que cuales han sido tratados. 
Los datos personales de los interesados pueden además conservarse durante un largo periodo de 

tiempo en conformidad con las normativas legales en vigor (a título de ejemplo, con fines 

contables).  

DERECHOS DEL INTERESADO 



En virtud de la normativa vigente, el interesado podrá hacer valer sus propios derechos con respecto 

al Responsable del tratamiento, es decir: 
  

DERECHO DE ACCESO 

art. 15 
1.   El interesado tendrá derecho a obtener del responsable del tratamiento confirmación de si se 

están tratando o no datos personales que le conciernen y, en tal caso, derecho de acceso a los datos 

personales y a la siguiente información: 

a) los fines del tratamiento; 

b) las categorías de datos personales de que se trate; 

c) los destinatarios o las categorías de destinatarios a los que se comunicaron o serán comunicados 

los datos personales, en particular destinatarios en terceros u organizaciones internacionales; 

d) de ser posible, el plazo previsto de conservación de los datos personales o, de no ser posible, los 

criterios utilizados para determinar este plazo; 

e) la existencia del derecho a solicitar del responsable la rectificación o supresión de datos 

personales o la limitación del tratamiento de datos personales relativos al interesado, o a 

oponerse a dicho tratamiento; 

f) el derecho a presentar una reclamación ante una autoridad de control; 

g) cuando los datos personales no se hayan obtenido del interesado, cualquier información 

disponible sobre su origen; 

h) la existencia de decisiones automatizadas, incluida la elaboración de perfiles, a que se refiere el 

artículo 22, apartados 1 y 4, y, al menos en tales casos, información significativa sobre la lógica 

aplicada, así como la importancia y las consecuencias previstas de dicho tratamiento para el 

interesado. 

2.   Cuando se transfieran datos personales a un tercer país o a una organización internacional, el 

interesado tendrá derecho a ser informado de las garantías adecuadas en virtud del artículo 46 

relativas a la transferencia. 

3.   El responsable del tratamiento facilitará una copia de los datos personales objeto de 

tratamiento. El responsable podrá percibir por cualquier otra copia solicitada por el interesado un 

canon razonable basado en los costes administrativos. Cuando el interesado presente la solicitud 



por medios electrónicos, y a menos que este solicite que se facilite de otro modo, la información se 

facilitará en un formato electrónico de uso común. 

4.   El derecho a obtener copia mencionado en el apartado 3 no afectará negativamente a los 

derechos y libertades de otros. 

  

DERECHO DE RECTIFICACIóN 

art. 16 
El interesado tendrá derecho a obtener sin dilación indebida del responsable del tratamiento la 

rectificación de los datos personales inexactos que le conciernan. Teniendo en cuenta los fines del 

tratamiento, el interesado tendrá derecho a que se completen los datos personales que sean 

incompletos, inclusive mediante una declaración adicional. 

 

DERECHO DE SUPRESIÓN 
art. 17 

   El interesado tendrá derecho a obtener sin dilación indebida del responsable del tratamiento la 

supresión de los datos personales que le conciernan, el cual estará obligado a suprimir sin dilación 

indebida los datos personales cuando concurra alguna de las circunstancias siguientes: 

a) los datos personales ya no sean necesarios en relación con los fines para los que fueron recogidos 

o tratados de otro modo; 

b) el interesado retire el consentimiento en que se basa el tratamiento de conformidad con el 

artículo 6, apartado 1, letra a), o el artículo 9, apartado 2, letra a), y este no se base en otro 

fundamento jurídico; 

c) el interesado se oponga al tratamiento con arreglo al artículo 21, apartado 1, y no prevalezcan 

otros motivos legítimos para el tratamiento, o el interesado se oponga al tratamiento con arreglo 

al artículo 21, apartado 2; 

d) los datos personales hayan sido tratados ilícitamente; 

e) los datos personales deban suprimirse para el cumplimiento de una obligación legal establecida 

en el Derecho de la Unión o de los Estados miembros que se aplique al responsable del 

tratamiento; 

 



f) los datos personales se hayan obtenido en relación con la oferta de servicios de la sociedad de la 

información mencionados en el artículo 8, apartado 1. 

2.   Cuando haya hecho públicos los datos personales y esté obligado, en virtud de lo dispuesto en 

el apartado 1, a suprimir dichos datos, el responsable del tratamiento, teniendo en cuenta la 

tecnología disponible y el coste de su aplicación, adoptará medidas razonables, incluidas medidas 

técnicas, con miras a informar a los responsables que estén tratando los datos personales de la 

solicitud del interesado de supresión de cualquier enlace a esos datos personales, o cualquier copia 

o réplica de los mismos. 

3.   Los apartados 1 y 2 no se aplicarán cuando el tratamiento sea necesario: 

a) para ejercer el derecho a la libertad de expresión e información; 

b) para el cumplimiento de una obligación legal que requiera el tratamiento de datos impuesta por 

el Derecho de la Unión o de los Estados miembros que se aplique al responsable del tratamiento, 

o para el cumplimiento de una misión realizada en interés público o en el ejercicio de poderes 

públicos conferidos al responsable; 

c) por razones de interés público en el ámbito de la salud pública de conformidad con el artículo 9, 

apartado 2, letras h) e i), y apartado 3; 

d) con fines de archivo en interés público, fines de investigación científica o histórica o fines 

estadísticos, de conformidad con el artículo 89, apartado 1, en la medida en que el derecho 

indicado en el apartado 1 pudiera hacer imposible u obstaculizar gravemente el logro de los 

objetivos de dicho tratamiento, o 

e) para la formulación, el ejercicio o la defensa de reclamaciones. 

DERECHO DE LIMITACIóN DEL TRATAMIENTO 

art. 18 
El interesado tendrá derecho a obtener del responsable del tratamiento la limitación del 
tratamiento de los datos cuando se cumpla alguna de las condiciones siguientes: 

a) el interesado impugne la exactitud de los datos personales, durante un plazo que permita al 
responsable verificar la exactitud de los mismos; 

b) el tratamiento sea ilícito y el interesado se oponga a la supresión de los datos personales y solicite 
en su lugar la limitación de su uso; 

c) el responsable ya no necesite los datos personales para los fines del tratamiento, pero el 
interesado los necesite para la formulación, el ejercicio o la defensa de reclamaciones; 

d) el interesado se haya opuesto al tratamiento en virtud del artículo 21, apartado 1, mientras se 
verifica si los motivos legítimos del responsable prevalecen sobre los del interesado. 



2.   Cuando el tratamiento de datos personales se haya limitado en virtud del apartado 1, dichos 
datos solo podrán ser objeto de tratamiento, con excepción de su conservación, con el 
consentimiento del interesado o para la formulación, el ejercicio o la defensa de reclamaciones, o 
con miras a la protección de los derechos de otra persona física o jurídica o por razones de interés 
público importante de la Unión o de un determinado Estado miembro. 

3.   Todo interesado que haya obtenido la limitación del tratamiento con arreglo al apartado 1 será 
informado por el responsable antes del levantamiento de dicha limitación. 

DERECHO A LA PORTABILIDAD DE DATOS 

art. 20 
El interesado tendrá derecho a recibir los datos personales que le incumban, que haya facilitado a 
un responsable del tratamiento, en un formato estructurado, de uso común y lectura mecánica, y a 
transmitirlos a otro responsable del tratamiento sin que lo impida el responsable al que se los 
hubiera facilitado, cuando: 

a) el tratamiento esté basado en el consentimiento con arreglo al artículo 6, apartado 1, letra a), o 
el artículo 9, apartado 2, letra a), o en un contrato con arreglo al artículo 6, apartado 1, letra b), y 

b) el tratamiento se efectúe por medios automatizados. 

2.   Al ejercer su derecho a la portabilidad de los datos de acuerdo con el apartado 1, el interesado 
tendrá derecho a que los datos personales se transmitan directamente de responsable a 
responsable cuando sea técnicamente posible. 

3.   El ejercicio del derecho mencionado en el apartado 1 del presente artículo se entenderá sin 
perjuicio del artículo 17. Tal derecho no se aplicará al tratamiento que sea necesario para el 
cumplimiento de una misión realizada en interés público o en el ejercicio de poderes públicos 
conferidos al responsable del tratamiento. 

4.   El derecho mencionado en el apartado 1 no afectará negativamente a los derechos y libertades 
de otros. 

DERECHO DE OPOSICIóN AL TRATAMIENTO 
art. 21 
El interesado tendrá derecho a oponerse en cualquier momento, por motivos relacionados con su 
situación particular, a que datos personales que le conciernan sean objeto de un tratamiento basado 
en lo dispuesto en el artículo 6, apartado 1, letras e) o f), incluida la elaboración de perfiles sobre la 
base de dichas disposiciones. El responsable del tratamiento dejará de tratar los datos personales, 
salvo que acredite motivos legítimos imperiosos para el tratamiento que prevalezcan sobre los 
intereses, los derechos y las libertades del interesado, o para la formulación, el ejercicio o la defensa 
de reclamaciones. 

2.   Cuando el tratamiento de datos personales tenga por objeto la mercadotecnia directa, el 
interesado tendrá derecho a oponerse en todo momento al tratamiento de los datos personales 
que le conciernan, incluida la elaboración de perfiles en la medida en que esté relacionada con la 
citada mercadotecnia. 

3.   Cuando el interesado se oponga al tratamiento con fines de mercadotecnia directa, los datos 
personales dejarán de ser tratados para dichos fines. 



4.   A más tardar en el momento de la primera comunicación con el interesado, el derecho indicado 
en los apartados 1 y 2 será mencionado explícitamente al interesado y será presentado claramente 
y al margen de cualquier otra información. 

5.   En el contexto de la utilización de servicios de la sociedad de la información, y no obstante lo 
dispuesto en la Directiva 2002/58/CE, el interesado podrá ejercer su derecho a oponerse por medios 
automatizados que apliquen especificaciones técnicas. 

6.   Cuando los datos personales se traten con fines de investigación científica o histórica o fines 
estadísticos de conformidad con el artículo 89, apartado 1, el interesado tendrá derecho, por 
motivos relacionados con su situación particular, a oponerse al tratamiento de datos personales que 
le conciernan, salvo que sea necesario para el cumplimiento de una misión realizada por razones de 
interés público. 

Además de los derechos anteriormente mencionados, el interesado tiene derecho a retirar su 

consentimiento a través de una solicitud adecuada, así como a proponer una reclamación a la 

Autoridad de control en el principio de la ley. 
Para ejercer sus derechos, el interesado puede descargar el formulario correspondiente (haga clic 

aquí para descargar el formulario para el ejercicio de los derechos) y enviarlo a la 

dirección privacy@lucartgroup.com.  
 

DATOS DE CONTACTO DEL RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO Y DEL DELEGADO DE PROTECCIÓN 

DE DATOS 

El Responsable del Tratamiento Lucart S.p.A., con domicilio social en Via Ciarpi, nº 77 (CIF e IVA 

00145780466) puede ser contactado en la siguiente dirección: privacy@lucartgroup.com. 

El delegado de protección de datos, designado por el responsable del tratamiento, puede ser 

contactado por correo electrónico en la siguiente dirección: dpo@lucartgroup.com. 

ACTUALIZACIÓN DEL TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES 

Esta política puede ser modificada para proporcionar información actualizada sobre el tratamiento 

de datos personales en el Sitio. Por lo tanto, le invitamos a visitar esta sección con regularidad para 

comprobar las actualizaciones. 

https://www.lucartgroup.com/wp-content/uploads/2026/05/LUCART_SPA_Modello_esercizio_diritti_interessato_ES.doc
https://www.lucartgroup.com/wp-content/uploads/2026/05/LUCART_SPA_Modello_esercizio_diritti_interessato_ES.doc
mailto:privacy@lucartgroup.com

