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Liebe Stakeholderin, lieber Stakeholder, 

das italienische Familienunternehmen Lucart wurde 1953 in der Provinz Lucca in der 
Toskana, inmitten einer wunderschönen Hügellandschaft, in der man seit jeher in einer 
harmonischen Beziehung zwischen Natur und menschlicher Weisheit lebt, gegründet.  

Der Wunsch, mit allen unseren Stakeholdern eine nachhaltige Zukunft zu teilen, hat 
im Laufe der Jahre zur Entwicklung und Umsetzung von Kreislaufwirtschaftsmodellen 
geführt, die das natürliche, soziale und wirtschaftliche Kapital regenerieren und steigern. 

Lucart bemüht sich mit innovativen und umweltfreundlichen Lösungen für Hygiene 
und Produktsicherheit, die Menschen und die Umwelt, in der sie leben und arbeiten, zu 
schützen. Nachhaltigkeit inspiriert unsere Innovationen und die Beziehungen zu unseren 
Stakeholdern, um gemeinsam eine bessere Zukunft zu schaffen. 

Diesem Ziel getreu sind wir heute einer der führenden europäischen Hersteller von Tissue-
Papier, Airlaid-Papier und einseitig gestrichenem Papier und verarbeiten diese Papiere 
zu Hygieneprodukten wie Toilettenpapier, Küchenpapier, Servietten, Tischtüchern, 
Taschentüchern, Industrierollen und Krankenunterlagen, die Millionen von Kunden und 
Endverbrauchern in ihrem Alltag zu Hause, bei der Arbeit und in der Freizeit verwenden.

Dieser von uns eingeführte Ethikkodex, zu dessen Anwendung wir uns verpflichtet 
haben, verdeutlicht unseren Willen, ein nachhaltiges Entwicklungsmodell zu verfolgen, 
das den Menschen und die Umwelt sowie die lebenswichtigen Beziehungen zwischen 
ihnen berücksichtigt. 

Ich bitte Sie daher, die Vorgaben des Ethik-Kodex zu lesen und bei Ihren Kontakten mit 
Lucart und anderen Stakeholdern anzuwenden. Sollten Sie Verbesserungsvorschläge 
haben, bitten wir Sie, uns diese unter communication@lucartgroup.com mitzuteilen.

Massimo Pasquini 
CEO
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Dieser Ehrenkodex (im Folgenden auch “Kodex”) ist Ausdruck der ethischen Grundsätze 
und Werte, die von den Mitarbeitern1 der Lucart-Gruppe angenommen wurden, d.h. 
der Lucart S.p.A. und allen von ihr direkt oder indirekt kontrollierten und/oder mit 
ihr verbundenen Unternehmen, bei der Ausübung ihrer Geschäftstätigkeit und ihrer 
Unternehmenstätigkeiten angewandt werden (im Folgenden kurz “Lucart-Gruppe„ oder 
“Gruppe„ oder die “Unternehmen“).

Der Kodex stellt auch die Maßnahmen dar, die die LUCART-GRUPPE unter dem 
Gesichtspunkt des ethischen Verhaltens zu ergreifen gedenkt, um ihre Struktur an 
die Anforderungen des Gesetzesdekrets Nr. 231/2001 (im Folgenden auch “Dekret”) 
anzupassen und die Verhaltenslinien innerhalb und außerhalb des Unternehmens 
festzulegen, die bei der Erreichung der Unternehmensziele zu befolgen sind. Daher sind 
die in diesem Kodex enthaltenen Grundsätze integraler Bestandteil des Organisations-, 
Verwaltungs- und Kontrollmodells der Gesellschaft gemäß den Artikeln 6 und 7 des 
Gesetzesdekrets Nr. 231/2001.

Der vorliegende Ehrenkodex wird vom Verwaltungsrat der Lucart S.p.A. genehmigt und 
vom Verwaltungsrat (oder einem anderen von der lokalen Gesetzgebung vorgesehenen 
obersten Führungsgremium) der zur Gruppe gehörenden Tochtergesellschaften und/
oder verbundenen Unternehmen formell angenommen.

Der Ehrenkodex ist wie folgt aufgebaut:

 - Allgemeine Grundsätze: d.h. die Werte, die von den Unternehmen der Gruppe 
als grundlegend angesehen, geteilt und anerkannt werden, um ihren Auftrag zu 
bekräftigen, und an denen sich die verschiedenen Beteiligten orientieren müssen, 
um das gute Funktionieren, die Zuverlässigkeit und den guten Ruf der Lucart-Gruppe 
zu fördern;

 - Verhaltenskriterien: sie enthalten Leitlinien und Regeln, die von den Mitarbeitern des 
Unternehmens1 zu befolgen sind, um die allgemeinen Grundsätze einzuhalten und 
das Risiko unehrenhaften Verhaltens zu vermeiden;

 - Durchführungsmethoden: sie beschreiben das Kontrollsystem zur Einhaltung des 
Kodex und zu seiner kontinuierlichen Verbesserung.

1 Unter Mitarbeitern versteht man Direktoren, Angestellte und Personen, die die Gruppe aufgrund von spezifischen  
 Mandaten oder Vollmachten gegenüber Dritten vertreten.

1
EINLEITUNG
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Die Lucart-Gruppe bekräftigt - auch durch dieses Dokument - ihren Willen, ein neues 
Verhaltensmodell zu verfolgen, um den Herausforderungen der heutigen Gesellschaft 
und der Märkte auf globaler Ebene zu begegnen.

Die Mitarbeiter verpflichten sich daher, die in diesem Kodex enthaltenen Grundsätze und 
Bestimmungen sowie die anderen ethischen und verhaltensbezogenen Richtlinien der 
Lucart-Gruppe einzuhalten.

Das Unternehmen sorgt durch die Bereitstellung geeigneter Informations-, Präventions- 
und Kontrollinstrumente für die Transparenz des Verhaltens, greift bei Bedarf ein, um 
Verstöße gegen den Kodex zu unterbinden, und überwacht die tatsächliche Einhaltung.

Der Ehrenkodex bringt das ethische Verhaltensprofil zum Ausdruck, an dem sich 
all diejenigen orientieren, die aus verschiedenen Gründen an der Verwaltung der 
Geschäfts- und Unternehmenstätigkeiten des Unternehmens mitwirken, und zwar 
gegenüber Aktionären, Angestellten, Mitarbeitern, externen Beratern, Lieferanten, 
Kunden, öffentlichen Einrichtungen (Kontrollbehörden, Finanzierungseinrichtungen 
usw.), Gemeinden, lokalen Institutionen und anderen Personen. Personen, die in ihrer 
Gesamtheit definiert werden als Träger von Interessen, die mit den Aktivitäten der 
Lucart-Gruppe verbunden sind.

EINLEITUNG
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2
DIE 
EMPFÄNGER 
DES CODEX
Die Empfänger dieses Kodex (im Folgenden auch als “Empfänger” bezeichnet) sind:

 - die Direktoren der zur Gruppe gehörenden Unternehmen;

 - die Kontrollorgane des Unternehmens (Rechnungsprüferausschuss, 
Wirtschaftsprüfungsgesellschaft und andere ähnliche Kontrollorgane der 
Konzerngesellschaften);

 - die Arbeitnehmer mit einem unbefristeten oder befristeten Arbeitsvertrag;

 - die Berater und externe Mitarbeiter;

 - alle anderen Dritten, mit denen die Lucart-Gruppe vertragliche Beziehungen zur Erreichung 
der Unternehmensziele unterhält, die die Erbringung von - auch zeitlich befristeten - 
Dienstleistungen oder die Ausübung von Tätigkeiten im Namen und auf Rechnung der 
Unternehmen beinhalten, so dass ein Vertrauensverhältnis zu ihnen entsteht.

Gegenüber den Empfängern verpflichtet sich die oberste Leitung der Gesellschaft  :

 - geeignete Schulungs- und Sensibilisierungsprogramme für den Inhalt des Kodex 
durchzuführen;

 - für eine rechtzeitige Verbreitung zu sorgen, indem allen Mitarbeitern ein Exemplar des 
Kodex ausgehändigt wird, so dass ein Nachweis der vorherigen Kenntnisnahme mit 
entsprechender Empfangsbestätigung und gleichzeitiger Verpflichtung zur Einhaltung 
des Kodex gegeben ist, sowie durch die Veröffentlichung auf der Website des 
Unternehmens;

 - die regelmäßige Überprüfung und Aktualisierung des Kodexes zu gewährleisten, um 
ihn an etwaige Änderungen in der Organisations- oder Managementstruktur der Gruppe 
sowie an die Entwicklung des öffentlichen Bewusstseins, die Umweltbedingungen und 
die Rechtsvorschriften anzupassen;

 - geeignete Präventionsmaßnahmen zu ergreifen und im Falle eines erwiesenen 
Verstoßes gegen die Bestimmungen des Kodex geeignete Sanktionsmaßnahmen zu 
ergreifen und diese rechtzeitig anzuwenden.

Schließlich verpflichten sich die Mitarbeiter der Unternehmen der Gruppe, da der Kodex integraler 
Bestandteil des Arbeitsverhältnisses ist, im Einklang mit den Angaben in diesem Dokument zu 
handeln und sich zu verhalten, etwaige Verstöße zu melden, sobald sie ihnen bekannt werden, 
und bei der Einhaltung der internen Verfahren zur Umsetzung des Kodex mitzuwirken.

2  Unter der obersten Leitung der Gesellschaft sind die Mitglieder des obersten Leitungsorgans (der Verwaltungsrat 
oder die Direktoren, wenn es keinen Verwaltungsrat gibt, der einzige Direktor), die Führungskräfte und die Leiter der 
Funktionen aller zur Gruppe gehörenden Unternehmen zu verstehen.

2
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ALLGEMEINE 
GRUNDSÄTZE

3

SICHERHEIT, GESUNDHEITSSCHUTZ UND 
ARBEITSBEDINGUNGEN
Die Gruppe verpflichtet sich, die geltenden Vorschriften für Sicherheit und Hygiene am 
Arbeitsplatz genauestens einzuhalten und ihre Anwendung im Unternehmen zu fördern, indem 
sie ein Managementsystem einführt, das der internationalen Norm ISO 45001 entspricht.

Die Lucart-Gruppe engagiert sich auch für die Verbreitung und Festigung einer 
Sicherheitskultur, die Entwicklung eines besseren Risikobewusstseins und die Förderung eines 
verantwortungsvollen Verhaltens aller Mitarbeiter.

Die Unternehmen der Gruppe führen eine ständige Kontrolle der Räumlichkeiten und der 
dazugehörigen Einrichtungen durch, die sie besitzen oder mieten oder über die sie aus 
irgendeinem Grund verfügen, auch über die gesetzlichen Verpflichtungen und die Vermeidung 
von als drohend erachteten Risiken hinaus, um ein Höchstmaß an Sicherheit und Hygiene in 
der Arbeitsumgebung zu gewährleisten.

Die Lucart-Gruppe verpflichtet sich kontinuierlich zur Untersuchung, Entwicklung und 
Umsetzung von Strategien, Politiken und Betriebsplänen, die darauf abzielen, jegliches 
schuldhafte oder vorsätzliche Verhalten, das den Mitarbeitern und den materiellen oder 
immateriellen Ressourcen der Unternehmen der Gruppe direkten oder indirekten Schaden 
zufügen könnte, zu verhindern und zu überwinden.

Alle Mitarbeiter sind verpflichtet, aktiv zur Aufrechterhaltung der höchsten Sicherheitsstandards 
des Unternehmens beizutragen und illegales oder gefährliches Verhalten zu unterlassen; in 
jedem Zusammenhang, der besondere Aufmerksamkeit für die persönliche Sicherheit erfordert, 
sind sie verpflichtet, die internen Verfahren gewissenhaft einzuhalten, Verhaltensweisen zu 
unterlassen, die ihre eigene Sicherheit und die Sicherheit anderer gefährden können, und 
gemäß den in den internen Verfahren festgelegten Modalitäten jede Situation zu melden, die 
ihre eigene Sicherheit oder die Sicherheit Dritter gefährden kann. 

Die von der Gruppe getroffenen Sicherheits- und Präventionsmaßnahmen für Gesundheit 
und Sicherheit am Arbeitsplatz sind daher primäre Verpflichtungen der Mitarbeiter, die sich 
aktiv an ihrer Anwendung, Verwaltung, Aufrechterhaltung und Verbesserung beteiligen 
und sich verpflichten, ihrer Verantwortung voll und ganz gerecht zu werden, wobei sie sich 
der Konsequenzen für die Menschen und die Aktivitäten bewusst sind, die sich aus einer 
nachlässigen Einhaltung der entsprechenden Verpflichtungen und internen Verfahren ergeben. 

Die Mitarbeiter der Lucart-Gruppe gewährleisten ein Höchstmaß an Zusammenarbeit und 
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Verfügbarkeit gegenüber dem Leiter des Präventions- und Schutzdienstes (im Folgenden 
auch RSPP genannt) und gegenüber allen, die im Auftrag einer zuständigen öffentlichen 
Einrichtung Inspektionen und Kontrollen durchführen.

Stellen die Mitarbeiter der Gruppe diesbezüglich Anomalien oder Unregelmäßigkeiten fest, 
informieren sie unverzüglich den Arbeitgeber oder gegebenenfalls den beauftragten Arbeitgeber 
gemäß Art. 16 des Gesetzesdekrets Nr. 81/2008 sowie die RSPP oder die für Gesundheit und 
Sicherheit am Arbeitsplatz zuständige Stelle, wie sie in Bezug auf die geltende Gesetzgebung 
des Landes, in dem das Unternehmen der Lucart-Gruppe seinen Sitz hat, ermittelt wurde. 

SOZIALE VERANTWORTUNG
Die Gruppe verpflichtet sich zu sozial verantwortlichen Geschäftspraktiken, die sich nicht 
nur an den gesetzlichen Vorschriften orientieren, sondern auch an den Verhaltensweisen, 
die normalerweise ethisch zu erwarten sind; dies bedeutet eine Unternehmenspolitik, die 
in der Lage ist, die wirtschaftlichen Ziele mit den sozialen und ökologischen Zielen des 
Referenzgebiets in Einklang zu bringen, um eine nachhaltige Zukunft zu gewährleisten.

Die besten Praktiken der sozialen Verantwortung der Unternehmen werden schrittweise 
auch auf die eigene Lieferkette angewandt, im Bewusstsein der Verantwortung, die die 
Gruppe bei der Auswahl und dem Management ihrer Lieferanten und Subunternehmer 
übernimmt, die auf der Grundlage des Risikos überwacht werden. 

INTEGRITÄT, EHRLICHKEIT UND FAIRNESS
Die Gruppe stützt ihre Beziehungen zu den Trägern von Interessen auf Fairness, Loyalität, 
Zusammenarbeit und gegenseitigen Respekt. Die Verfolgung der Interessen der Gruppe 
darf unter keinen Umständen ein unredliches Verhalten rechtfertigen. Die Mitarbeiter der 
Lucart-Gruppe dürfen keine Geschenke oder Vorteile annehmen oder sich durch irgendeine 
Art von Druck beeinflussen lassen, der ihr Verhalten auf externe Interessen lenkt.

VERHINDERUNG VON KORRUPTION
Die Lucart-Gruppe ist sich der negativen Auswirkungen korrupter Praktiken auf die wirtschaftliche 
und soziale Entwicklung bewusst und hat sich schon immer verpflichtet, das Auftreten 
rechtswidriger Handlungen bei der Ausübung ihrer Tätigkeit zu verhindern und zu bekämpfen.

Für die Lucart-Gruppe ist die Verhinderung von korrupten Praktiken nicht nur eine 
gesetzliche Verpflichtung, sondern auch einer der Grundsätze, die das Handeln der 
Unternehmen leiten, auch unter Berücksichtigung der eigenen Grundwerte.

Zu diesem Zweck wurde eine Anti-Korruptionspolitik erstellt und von allen Unternehmen 
der Gruppe angenommen, die den Grundsatz der “Nulltoleranz” bei Verstößen gegen die 
Politik selbst, gegen interne Verfahren und gegen die in dem Land, in dem das Unternehmen 
der Gruppe seinen Sitz hat, geltenden Rechtsvorschriften sowohl in den Beziehungen zur 
öffentlichen Verwaltung als auch in den Beziehungen zwischen Privatpersonen bekräftigt.

SCHUTZ DES WETTBEWERBS
Die Prinzipien des freien Marktes und des Wettbewerbs gehören zu den Grundwerten der 
Lucart-Gruppe und sind fester Bestandteil ihrer Unternehmenskultur.

Bei der Ausübung ihrer Tätigkeit fördert die Gruppe den Wettbewerb, die Effizienz 
und die höchsten Qualitätsstandards der auf dem Markt angebotenen Produkte und 
Dienstleistungen unter voller Einhaltung der Wettbewerbsregeln.
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Die Geschäfte und Aktivitäten des Unternehmens müssen mit Transparenz, Ehrlichkeit, 
Fairness, gutem Glauben und in voller Übereinstimmung mit den Regeln zum Schutz des 
Wettbewerbs und des freien Marktes sowie mit den geltenden Vorschriften zum Schutz der 
Eigentumsrechte anderer erfolgen.

ACHTUNG DER MENSCHENWÜRDE UND 
CHANCENGLEICHHEIT
Die Lucart-Gruppe respektiert die Grundrechte der Menschen, indem sie deren moralische 
Integrität schützt und Chancengleichheit garantiert.

Die Gruppe verfolgt ein verantwortungsbewusstes Geschäftsmodell im Einklang mit den 
internationalen Menschenrechtskonventionen der IAO (Internationale Arbeitsorganisation), 
den geltenden Gesetzen und den bestehenden Richtlinien und bewährten Verfahren zu 
diesem Thema, einschließlich der von den Vereinten Nationen und der OECD (Organisation 
für wirtschaftliche Zusammenarbeit und Entwicklung) 3 entwickelten Richtlinien.

In den internen und externen Beziehungen ist kein Verhalten erlaubt, das einen 
diskriminierenden Inhalt aufgrund von Geschlecht, Rasse, religiöser Überzeugung, Alter, 
Gesundheitszustand, politischer und gewerkschaftlicher Überzeugung, Nationalität, sexueller 
Orientierung und im Allgemeinen jeglicher intimer Eigenschaft der menschlichen Person hat.

Die Gruppe sorgt auch für Arbeitsbedingungen, die den Regeln des guten Benehmens 
entsprechen. Sie stell auch sicher, dass Einschüchterung, Mobbing oder Stalking in der 
Arbeitsumgebung nicht vorkommen.

RECHTLICHE HINWEISE
Bei der Ausübung ihrer Tätigkeit handelt die Lucart-Gruppe in Übereinstimmung mit den 
Gesetzen und Vorschriften, die in den Gebieten gelten, in denen sie tätig ist, sowie mit dem 
Ehrenkodex und den internen Unternehmensregeln.

Jedes Verhalten, das gegen die geltenden Gesetze und Vorschriften verstößt, stellt 
einen schweren Verstoß gegen die Loyalitätspflicht dar und kann die Anwendung der 
vorgesehenen Disziplinarstrafen begründen.

GEHEIMHALTUNGSPFLICHT
Die Mitarbeiter der Unternehmen der Gruppe verpflichten sich, alle Informationen, die sie im 
Rahmen ihrer Tätigkeit erhalten haben, vertraulich zu behandeln und nicht weiterzugeben, 
es sei denn, diese Informationen werden für die Ausübung der Tätigkeit verwendet. Die 
Lucart-Gruppe verlangt auch, dass die erhaltenen Informationen nicht für eigene Interessen 
verwendet werden, um sich unzulässige Vorteile zu verschaffen, die gegen das Gesetz 
verstoßen oder den Rechten, dem Vermögen und den Zielen der Gruppe Schaden zufügen.

3  Zum Zeitpunkt der Verabschiedung dieser überarbeiteten Fassung des Kodex hat die EU den Vorschlag für eine 
Richtlinie über die Sorgfaltspflicht im Bereich der unternehmerischen Nachhaltigkeit angenommen, und die wichtigsten 
einschlägigen Verweise lauten wie folgt:

 -  EU Zur Sorgfaltspflicht von EU-Unternehmen, um das Risiko von Zwangsarbeit in ihren Betrieben und Lieferketten 
zu verringern

 - Leitprinzipien der Vereinten Nationen zu Wirtschaft und Menschenrechten
 -  Leitsätze der Organisation für wirtschaftliche Zusammenarbeit und Entwicklung (OECD) für multinationale 

Unternehmen
 -  OECD-Leitlinien zur Sorgfaltspflicht für verantwortungsvolles unternehmerisches HandelnDreigliedrige 

Grundsatzerklärung der Internationalen Arbeitsorganisation (IAO) in Bezug auf multinationale Unternehmen und 
Sozialpolitik

 - Grundlegende IAO-Übereinkommen
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TRANSPARENZ
Die Mitarbeiter der Lucart-Gruppe sind verpflichtet, transparente, genaue, vollständige und 
verständliche Informationen zur Verfügung zu stellen, damit die Träger von Interessen bei der 
Aufnahme von Beziehungen zu den Unternehmen der Gruppe in der Lage sind, eigenständige 
Entscheidungen zu treffen, und zwar in Kenntnis der beteiligten Interessen, der Alternativen 
und der entsprechenden Konsequenzen. Insbesondere achtet die Lucart-Gruppe bei der 
Ausarbeitung von Verträgen darauf, den Vertragspartnern in klarer und verständlicher Weise die 
Verhaltensweisen zu erläutern, die unter allen vorgesehenen Umständen anzuwenden sind.

ENGAGEMENT FÜR EINE NACHHALTIGE 
ENTWICKLUNG
Die Lucart-Gruppe verpflichtet sich, im Einklang mit den geltenden Vorschriften zu handeln, 
die besten verfügbaren Technologien anzuwenden, die Entwicklung ihrer Aktivitäten zu 
fördern und zu planen, um die Nutzung der natürlichen Ressourcen zu optimieren, die 
Umwelt für künftige Generationen zu erhalten und Initiativen für einen umfassenden 
Umweltschutz zu unterstützen.

Die Lucart-Gruppe verfolgt außerdem einen globalen Nachhaltigkeitsansatz, der ihren 
Beitrag zur Erreichung der 17 Ziele für nachhaltige Entwicklung der Agenda 2030 der 
Vereinten Nationen (SDGs) berücksichtigt und spezifische vorrangige Ziele definiert, über 
die in dem jährlich nach GRI-Standards erstellten Nachhaltigkeitsbericht berichtet wird.

Die Lucart-Gruppe hat eine Nachhaltigkeitspolitik entwickelt, die sich auf ihre Lieferkette 
und Subunternehmer erstreckt und auf Risikobasis überwacht wird. Dazu gehört auch die 
Verpflichtung zu ökologischer und sozialer Sorgfaltspflicht, die in voller Übereinstimmung 
mit aktuellen und zukünftigen gesetzlichen Anforderungen umgesetzt wird (z. B. EU-
Richtlinie über die unternehmerische Sorgfaltspflicht im Bereich der Nachhaltigkeit) sowie 
bestehende internationale Leitlinien und bewährte Verfahren (UN, IAO, OECD). 

Die Lucart-Gruppe führt ihre Geschäfte und Investitionen in einer umweltfreundlichen und 
sozial verantwortlichen Art und Weise durch, indem sie eine vollständige und umfassende 
Kommunikation mit der Gemeinschaft sicherstellt, in voller Übereinstimmung mit dem 
geltenden Umweltgesetz (Gesetzesdekret 152/2006) und den relevanten Vorschriften, die 
in dem Land gelten, zu dem die Gruppengesellschaft gehört.

Der Umweltschutz wird als vorrangiges Ziel der Gruppe betrachtet und geht daher vom 
individuellen Verhalten der Mitarbeiter der Lucart-Gruppe aus, die mit den umfassendsten 
Informationen und Anweisungen zum Thema “Energie sparen”, “Abfallmanagement” und 
recycelbare Materialien versorgt werden.

EINZEL- UND TEAMARBEIT
Die Arbeit muss auf vertrauensvollen Beziehungen und Zusammenarbeit beruhen, 
wobei die Richtlinien des Unternehmens und die Beziehungen zwischen den Kollegen 
zu beachten sind.

Die Teamarbeit muss gefördert und angeregt werden. Persönliche Interessen dürfen 
nicht über soziale Ziele gestellt werden.

Die Lucart-Gruppe betrachtet die Humanressourcen als ihr wichtigstes Kapital und investiert 
daher in die ständige Weiterbildung des Personals, in die Verbesserung der beruflichen 
Fähigkeiten und in die berufliche Entwicklung jedes Einzelnen auf rein leistungsorientierter 
Basis, wobei sie auch die Einbeziehung und die Befähigung der Mitarbeiter im Hinblick auf 
die zu erreichenden spezifischen Ziele und die Methoden zu deren Erreichung sicherstellt.
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KRITERIEN FÜR DAS VERHALTEN IN DEN 
BEZIEHUNGEN ZU DEN AKTIONÄREN UND IN 
RECHNUNGSLEGUNGSFRAGEN

Anti-Geldwäsche

Die Lucart-Gruppe setzt sich dafür ein, dass ihre wirtschaftlichen und finanziellen 
Aktivitäten nicht zu einem Instrument werden, das illegale Aktivitäten und kriminelle 
oder terroristische Organisationen begünstigt oder gar fördert.
Die Gruppe wendet nationale und internationale Vorschriften zur Bekämpfung der 
Geldwäsche an.
Die Lucart-Gruppe überprüft daher mit der gebotenen Sorgfalt die verfügbaren 
Informationen über Geschäftspartner, Lieferanten, Partner  und Berater, um deren Seriosität 
und die Legitimität ihrer Aktivitäten festzustellen, bevor sie Geschäftsbeziehungen mit 
ihnen aufnimmt. Die Gruppe prüft auch, dass die Transaktionen, an denen sie beteiligt 
ist, nicht einmal potenziell das Risiko bergen, den Erhalt, die Substitution oder die 
Verwendung von Geld oder Vermögenswerten aus kriminellen Aktivitäten zu fördern.

Seriosität der Gegenparteien

Vor der Aufnahme von Geschäftsbeziehungen oder dem Abschluss von Verträgen 
mit nicht-gewerblichen Geschäftspartnern müssen sich die Empfänger vergewissern, 
dass diese einen guten Ruf haben, nur rechtmäßige Tätigkeiten ausüben und sich von 
ethischen Grundsätzen leiten lassen, die denen der Lucart-Gruppe gleich gesetzt werden 
können.

Die Auswahl von Geschäftspartnern (d. h. Kunden, Agenten, Vertretern, Geschäftsmaklern, 
Lieferanten, Auftragnehmern, Geschäftspartnern, Beratern usw.) muss stets auf 
einer Due-Diligence-Prüfung beruhen, die dem Umfang der zu tätigenden Geschäfte 
angemessen ist und darauf abzielt, die Zuverlässigkeit, den Ruf und das ethische 
Profil sowohl auf Unternehmensebene als auch auf der Ebene der Anteilseigner/
Geschäftsführer derselben Unternehmen zu bewerten.

Bei dieser Due-Diligence-Prüfung müssen verfügbare Quellen über Länder, Unternehmen 
und Einrichtungen, die auf der schwarzen Liste stehen und restriktiven Maßnahmen 
oder internationalen Sanktionen unterliegen, berücksichtigt werden.
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Sollte die Gesellschaft in Ländern mit einem hohen Risiko für Terrorismus oder 
organisierte Kriminalität territoriale Zweigstellen jeglicher Art unterhalten oder mit 
Personen, die ihren Sitz/Wohnsitz in den oben genannten Ländern haben, Beziehungen 
unterhalten oder Finanz- oder Handelsgeschäfte abwickeln, führt sie weitere und 
eingehendere Bewertungen durch, auch unter Verwendung von vor Ort erworbenen 
Geschäftsinformationen.

Interviews

Wenn jemand außerhalb der Gruppe, wie z.B. die Medien, Finanzanalysten oder 
Investoren, direkt oder indirekt oder über eine andere Person Fragen über die Lucart 
Gruppe stellt, sollten diese nicht beantwortet werden, es sei denn, man wurde dazu befugt. 
Mit Ausnahme von Anfragen, die sich auf öffentlich zugängliche Finanzinformationen 
beziehen, ist die strikte Einhaltung dieser Bestimmungen von wesentlicher Bedeutung, 
da eine unangemessene oder ungenaue Antwort oder eine Verweigerung oder die 
Unkenntnis der Informationen nachteilige Auswirkungen für die Gruppe haben könnte.

Finanzberichterstattung (Einkommens- und Vermögensberichterstattung)

Die Unternehmen der Gruppe sind für die Einhaltung aller Richtlinien zur 
Finanzberichterstattung verantwortlich. Alle Empfänger, die an der Erstellung von 
Finanzberichten beteiligt sind, haben so zu handeln, dass keine Unwahrheiten auftreten, 
die die korrekte Darstellung der Realität im Rahmen der Finanzberichte des Unternehmens 
stören könnten. Um eine hohe Qualität bei der Offenlegung von Finanzinformationen zu 
gewährleisten, muss jedes unzuverlässige Verhalten von Empfängern, die an der Erstellung 
der Finanzberichte des Unternehmens beteiligt sind, jeder tatsächliche oder scheinbare 
Interessenkonflikt, in den diese Empfänger verwickelt sind, und jeder Verstoß gegen die für 
diese Mitarbeiter geltenden ethischen Regeln ihrem Vorgesetzten gemeldet werden.

Interne Kontrollen

Die Gruppe fördert auf allen Ebenen eine Mentalität, die sich an soliden wirtschaftlichen 
Kriterien orientiert. 

Eine positive Einstellung zu Kontrollen trägt wesentlich zur Verbesserung der 
Unternehmenseffizienz bei.

Unter interner Kontrolle verstehen wir alle Instrumente, die die Gruppe einsetzt, um die 
Aktivitäten des Unternehmens zu leiten, zu verwalten und zu überprüfen, mit dem Ziel, die 
Einhaltung der Gesetze und der Unternehmensverfahren zu gewährleisten, das Vermögen 
der Gruppe zu schützen, ihre Aktivitäten effizient zu verwalten und genaue und vollständige 
Buchhaltungs- und Finanzdaten zu liefern.

Die Lucart-Gruppe verfolgt die Ziele der Effizienz und Wirksamkeit der internen Kontrollen 
auch durch die Einführung eines fortschrittlichen Systems zur integrierten Verwaltung der 
Unternehmensprozesse im Bereich der Informationstechnologie (sog. Enterprise Resource 
Planning - ERP), um die relevanten Geschäftsprozesse (d.h. Einkauf, Produktion, Lagerhaltung, 
Verkauf, Buchhaltung, Personal usw.) zu aktualisieren und kontinuierlich zu verbessern.

Jede Ebene der Organisationsstruktur hat die Aufgabe, zur Umsetzung eines wirksamen 
und effizienten internen Kontrollsystems beizutragen und somit aktiv an der Einführung, 
Verwaltung, Aufrechterhaltung und ständigen Verbesserung des ERP-Systems des 
Unternehmens mitzuwirken.

Aus diesem Grund sind alle Mitarbeiter der Unternehmen im Rahmen ihrer jeweiligen 
Funktionen und Aufgaben für das ordnungsgemäße Funktionieren des internen 
Kontrollsystems verantwortlich.
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Die Unternehmen der Gruppe garantieren den Organen, die über Kontrollbefugnisse 
verfügen, den freien Zugang zu Daten, Dokumenten und allen Informationen, die für die 
Ausübung ihrer Tätigkeit nützlich sind.

Die Empfänger sind verpflichtet, so weit wie möglich mit den Inhabern der 
Kontrollbefugnisse zusammenzuarbeiten; Aktivitäten, die die Kontrollfunktion behindern, 
die von den institutionellen Organen und/oder den zu diesem Zweck benannten internen 
Stellen ausgeübt wird, sind verboten.

Korrektheit und Aufbewahrung von Geschäftsunterlagen

Es ist die Pflicht jedes Empfängers, alle Informationen, die sich auf die Führung des 
Unternehmens beziehen, wahrheitsgemäß und genau zu dokumentieren und zu 
berichten. Diese Vorschrift betrifft u. a. Informationen über Bewerbungen um eine 
Stelle und Informationsberichte über geleistete Arbeitsstunden, Unterhaltungskosten, 
Produktionsdaten, Verkäufe und Handels- und/oder Marketingaktivitäten. Die Verfälschung 
oder Veränderung dieser Dokumente oder die wissentliche Genehmigung falscher 
Unterlagen zieht für die betreffende(n) Person(en) eine ernsthafte Haftung nach sich.

Die Unterlagen des Unternehmens müssen ein genaues Bild der betrieblichen 
Vorgänge wiedergeben und nach den gesetzlich vorgeschriebenen Kriterien sowie den 
geltenden und allgemein anerkannten Rechnungslegungsgrundsätzen erstellt werden. 
Es ist verboten, absichtlich den wahren Charakter von in der Buchhaltung erfassten 
Unternehmenstatsachen zu verbergen oder zu verschleiern und/oder sie nicht zu 
melden; dasselbe gilt für alle anderen Unterlagen der Lucart-Gruppe, die die Darstellung 
der wirtschaftlichen Lage der Gruppe beeinflussen können.

Kein Angestellter oder Mitarbeiter darf Zahlungen im Interesse und im Namen des 
Unternehmens der Gruppe ohne angemessene Belege und formelle Genehmigung leisten.

Es ist strengstens untersagt, versteckte Fonds und Rücklagen zu bilden und/
oder zu halten. Die Lucart-Gruppe fördert die Einführung von Schulungs- und 
Aktualisierungsprogrammen, um den Empfängern die Regeln (gesetzliche 
Bestimmungen, auch über die Aufbewahrung von Dokumenten und Pflichtbüchern, 
Verordnungen, interne Vorschriften, Bestimmungen der Berufsverbände) bewusst zu 
machen, die die Erstellung und Verwaltung von Buchhaltungsunterlagen regeln.

Die Empfänger stellen sicher, dass die Informationen des Unternehmens in angemessener 
Weise verwendet werden.

Die Dokumentation muss in Übereinstimmung mit den geltenden Gesetzen oder 
Vorschriften aufbewahrt und gemäß den Aufbewahrungs- und Entsorgungsvorschriften 
der Lucart-Gruppe vernichtet werden. Dokumente, die nach den Vorschriften über die 
Aufbewahrung/Löschung von Dokumenten nicht mehr aufbewahrt werden müssen, 
sind zu vernichten oder endgültig zu löschen.

Die Empfänger konsultieren ihre Vorgesetzten zu den Praktiken der Aufbewahrung von 
Unterlagen in ihrem Sektor.

Sie sollten sich unverzüglich mit den oben genannten Personen in Verbindung setzen, wenn 
Sie von der Existenz einer Inverzugsetzung Kenntnis haben oder darüber informiert werden.

Für die Zwecke der Verteidigung müssen alle Unterlagen, die sich auf die Mitteilung der 
Inverzugsetzung oder andere im Laufe der Ermittlungen oder später im Rahmen eines 
möglichen Prozesses zugestellte Schriftstücke beziehen können, aufbewahrt werden, 
unabhängig von den Vorschriften über die Aufbewahrung von Dokumenten. Alle Fragen 
zur Relevanz eines Dokuments für ein laufendes oder abgeschlossenes Strafverfahren 
sind an die oben genannten Personen zu richten.
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Transparenz der Buchführung

Die Transparenz der Buchführung beruht auf der Genauigkeit, Wahrheit und Vollständigkeit 
der Informationen, die den einschlägigen Rechnungslegungsunterlagen zugrunde liegen. 
Jedes Organmitglied, die Geschäftsleitung und jeder Mitarbeiter ist verpflichtet, im 
Rahmen seiner Zuständigkeiten mitzuwirken, um eine korrekte und zeitnahe Erfassung 
der Geschäftsführungssachverhalte in der Buchführung zu gewährleisten.

Jeder Vorgang oder jede Transaktion muss autorisiert, überprüfbar, legitim, kongruent, 
kohärent und korrekt und unverzüglich in der Buchhaltung des Unternehmens nach 
den gesetzlich vorgeschriebenen Kriterien und auf der Grundlage der geltenden 
Buchführungsgrundsätze erfasst und registriert werden.

Es ist verboten, sich so zu verhalten, dass die Transparenz und Nachvollziehbarkeit der 
Finanzberichterstattung beeinträchtigt wird.

Für jede Transaktion sind angemessene Belege für die durchgeführten Tätigkeiten 
aufzubewahren, um folgendes zu erlauben:

 - die einfache und zeitnahe Buchführung;

 - die rechtzeitige Bestimmung der Merkmale und der Gründe für den Verstoß;

 - die Festlegung der verschiedenen Verantwortungsebenen sowie Aufteilung und 
Trennung der Aufgaben;

 - die genaue Rekonstruktion des Vorgangs, auch um die Wahrscheinlichkeit von 
materiellen Fehlern und Auslegungsfehlern zu verringern.

Angestellte und Mitarbeiter - letztere, soweit sie dazu befugt sind -, die von Auslassungen, 
Fälschungen oder Nachlässigkeiten in der Buchführung oder in den Unterlagen, die der 
Buchführung zugrunde liegen, Kenntnis erlangen, sind verpflichtet, dies ihrer vorgesetzten 
Stelle oder der Stelle, der sie angehören, zu melden.

KRITERIEN FÜR DAS VERHALTEN IN DEN 
BEZIEHUNGEN ZWISCHEN MITARBEITERN 
UND DEM UNTERNEHMEN

Vertrauliche Informationen

Im Rahmen ihrer Verpflichtungen gegenüber der Gruppe müssen alle Empfänger die 
vertraulichen Informationen der Lucart-Gruppe schützen und sie nur innerhalb der 
Gruppe und in ihrem ausschließlichen Interesse verwenden. Der Begriff “vertrauliche 
Informationen” bezeichnet Informationen, die sich sowohl auf die laufenden als auch auf 
die geplanten Aktivitäten des Unternehmens beziehen, die nicht veröffentlicht wurden 
und die, wenn sie in unangemessener Weise verwendet oder veröffentlicht werden, 
Dritten, zum Nachteil der Gruppe, wirtschaftliche Vorteile verschaffen könnten.

Zu den vertraulichen Informationen gehören unter anderem Geschäftsgeheimnisse 
und Know-how, Verträge/Geheimhaltungsvereinbarungen, Erfindungen, Marketing- 
und Vertriebsprogramme und -strategien, Kunden- und Lieferanteninformationen, 
Preis- und Einkaufsstrategien, Finanzdaten, Herstellungsverfahren und 
-techniken, Computersoftware, Daten, Formeln, Zusammensetzungen, Techniken, 
Dienstleistungsprotokolle und Protokolle über neue Produkte. Informationen, die von 
Dritten stammen und der Gruppe anvertraut werden, sind ebenfalls als vertraulich zu 
betrachten.
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Alle vertraulichen Informationen sind Eigentum der Lucart-Gruppe (und/oder ihrer 
Lizenzgeber für die Nutzung des geistigen Eigentums) und dürfen nur im Interesse des 
Unternehmens verwendet werden.

Insbesondere sind Empfänger, die im Besitz vertraulicher Informationen sind oder 
Zugang zu diesen haben, verpflichtet:

 - die Weitergabe dieser Informationen an Personen außerhalb des Unternehmens, 
das der Gruppe angehört, zu vermeiden. Daher sollten sie es unterlassen, solche 
vertraulichen Informationen mit Familienmitgliedern, Personen, mit denen sie 
geschäftliche oder soziale Beziehungen unterhalten, an öffentlichen Orten, 
einschließlich Taxis, Aufzügen und Restaurants, zu besprechen;

 - die Informationen nicht zum eigenen Vorteil oder zum Vorteil von Personen außerhalb 
der Gruppengesellschaft zu verwenden;

 - sicherzustellen, dass vertrauliche Informationen nur mit einem Passwort zugänglich 
sind; alternativ müssen sie an einem sicheren Ort aufbewahrt werden und in jedem 
Fall bei ihrer Verwendung unter strenger Aufsicht der zuständigen Personen stehen;

 - die Weitergabe vertraulicher Informationen an andere Empfänger zu unterlassen, es 
sei denn, dies ist für die Verfolgung der Unternehmensziele unerlässlich.

Die Verpflichtung, alle Informationen vertraulich zu behandeln, endet nicht mit der 
Beendigung der Beziehung zur Gruppengesellschaft. Auch nach Beendigung des 
Arbeitsverhältnisses ist es verboten, vertrauliche Informationen an einen neuen 
Arbeitgeber oder andere Personen weiterzugeben.

Bei Beendigung des Arbeitsverhältnisses besteht die Verpflichtung, dem direkten 
Vorgesetzten alle Unterlagen und sonstigen Materialien auszuhändigen, die vertrauliche 
Informationen über ein Unternehmen der Lucart-Gruppe enthalten. Die Nichteinhaltung 
dieser Vertraulichkeitsverpflichtung führt zu einer schwerwiegenden Haftung für 
den Zuwiderhandelnden. Die Gruppe schützt nicht nur ihre eigenen vertraulichen 
Informationen, sondern ist auch verpflichtet, die vertraulichen Informationen anderer zu 
respektieren. 

Beratung und professionelle Dienstleistungen 

Externe Berater und Zeitarbeitskräfte sowie Lieferanten sind verpflichtet, die gleichen 
Verhaltensstandards einzuhalten wie die Mitarbeiter der Lucart Gruppe, wenn sie 
Geschäfte mit oder im Namen eines oder mehrerer Unternehmen der Gruppe tätigen.

Kein Mitarbeiter ist befugt, auch nicht indirekt über Dritte, etwas zu tun, was nicht durch 
die Unternehmenspolitik erlaubt ist.

Diejenigen, die im Namen und/oder im Auftrag eines oder mehrerer Unternehmen 
der Gruppe handeln, sind verpflichtet, das Image der Seriosität, des Anstands und der 
Fairness der Lucart-Gruppe zu wahren und zu schützen.

Datenschutz

Das Unternehmen achtet auf den Schutz der Privatsphäre der Empfänger, indem es die 
angemessensten Vorsichtsmaßnahmen und Sicherheitsvorkehrungen in Bezug auf die 
Verarbeitung personenbezogener und/oder sensibler Daten ergreift, die von Zeit zu Zeit 
von den Empfängern erhoben werden.

Nach geltendem Recht ist jede Untersuchung der Meinungen, Vorlieben, des persönlichen 
Geschmacks und ganz allgemein des Privatlebens der Empfänger untersagt. Außerdem 
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ist es - außer in den gesetzlich vorgesehenen Fällen - verboten, personenbezogene 
Daten ohne die vorherige Zustimmung der betroffenen Person zu übermitteln/zu 
verbreiten; daher sind Vorschriften erforderlich, die es jedem Empfänger ermöglichen, 
die Vorschriften zum Schutz der Privatsphäre zu überwachen.

Alle Aktivitäten, die gegen die Rechtsvorschriften zum Schutz der Privatsphäre oder die 
von der Gruppe in diesem Bereich verfolgten Politiken verstoßen oder die nicht den 
Sicherheitsstandards entsprechen, müssen unverzüglich dem direkten Vorgesetzten 
oder dem Datenschutzbeauftragten gemeldet werden.

Drogen- und Alkoholkonsum

Das Unternehmen ist sich darüber im Klaren, dass der Missbrauch von Alkohol, Drogen 
und ähnlichen Substanzen durch Mitarbeiter ihre Arbeitsleistung beeinträchtigen und 
schwerwiegende schädliche Folgen für sie selbst, ihre eigene Sicherheit und die ihrer 
Kollegen haben kann.

Es ist die Politik des Unternehmens, ein sicheres, gesundes und produktives 
Arbeitsumfeld für alle Mitarbeiter anzustreben und zu erhalten.

Die missbräuchliche Verwendung von Arzneimitteln mit psychotroper Wirkung, die 
Verwendung und der unerlaubte Besitz, die Verteilung oder der Verkauf von Alkohol 
und Betäubungsmitteln auf dem Betriebsgelände ist strengstens untersagt und stellt 
einen Grund für angemessene disziplinarische Maßnahmen dar, die - unter Einhaltung 
der für die Arbeitnehmer anerkannten gesetzlichen Garantien - zu den im geltenden 
Vertrag vorgesehenen Disziplinarmaßnahmen führen können.

Das Unternehmen ist sich auch bewusst, dass Alkohol- und Drogenabhängigkeit ein 
behandelbarer Zustand ist. Daher werden Personen, die glauben, dass sie von den 
oben genannten Substanzen abhängig sind, ermutigt, einen Arzt aufzusuchen, um 
die mögliche Notwendigkeit einer angemessenen Behandlung zu beurteilen, bevor 
ein solcher Zustand ihre Arbeitsfähigkeit beeinträchtigt oder eine Gefahr für ihre 
eigene Sicherheit, die Sicherheit ihrer Kollegen und Dritter sowie die Sicherheit des 
Unternehmensvermögens darstellt.

Interessenkonflikt

Die Empfänger des Kodex müssen sicherstellen, dass jede geschäftliche 
Entscheidung im Interesse des Unternehmens getroffen wird. Letztere müssen daher 
Interessenkonflikte zwischen persönlichen oder familiären Interessen und Positionen 
in den Unternehmen der Gruppe vermeiden, die ihre Unabhängigkeit im Urteil und bei 
Entscheidungen beeinträchtigen könnten.

Befindet sich einer der Empfänger in einer Situation, die auch nur potenziell einen 
Interessenkonflikt darstellen oder bestimmen könnte, muss er dies unverzüglich und 
schriftlich seinem Vorgesetzten melden.

Im Falle eines möglichen Interessenkonflikts sollten Sie zunächst Ihren Vorgesetzten 
rechtzeitig und vollständig darüber informieren.

Mit besonderem Bezug auf die Mitarbeiter wird hinzugefügt, dass kein Mitarbeiter 
sich Chancen zunutze machen darf, die sich aus der Nutzung von Vermögenswerten, 
Informationen, die sich in seinem Besitz befinden, oder aus seiner Position in der 
Gruppengesellschaft ergeben können, und dass er keine Tätigkeit ausüben darf, die 
mit der Lucart-Gruppe in Wettbewerb steht.

Als Beispiel und ohne Einschränkung können die folgenden Situationen zu einem 
Interessenkonflikt führen:
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 - wirtschaftliche und finanzielle Interessen (auch durch Familienmitglieder) bei 
Lieferanten, Kunden oder Konkurrenten;

 - die Annahme von Geschenken, Geld, Zuwendungen oder Vergünstigungen jeglicher 
Art von Personen, Unternehmen oder Einrichtungen, die mit den Unternehmen der 
Gruppe in Geschäftsbeziehungen stehen oder dies beabsichtigen;

 - nutzung der eigenen Position im Unternehmen oder der bei der Arbeit erworbenen 
Informationen in einer Weise, die einen Konflikt zwischen den eigenen Interessen und 
denen des Unternehmens herbeiführt. 

Computer und Kommunikationsmittel

Jeder Empfänger hat die erforderlichen Maßnahmen zu treffen, um die Sicherheit 
seines Computers und seiner Voicemail oder seines Passworts zu gewährleisten. Bei der 
Verwendung von Passwörtern sind die folgenden Regeln zu beachten:

 - achten Sie darauf, dass Ihr Passwort nicht offensichtlich ist, verwenden Sie z. B. nicht 
Ihren Vor- oder Nachnamen;

 - stellen Sie sicher, dass Sie Ihr Passwort mindestens alle drei Monate ändern;

 - geben Sie ihr Passwort nicht weiter, weder innerhalb noch außerhalb des Unternehmens 
und dokumentieren Sie es auch nicht, wodurch es anderen zugänglich gemacht 
werden kann.

Alle sensiblen, vertraulichen oder vorbehaltenen elektronischen Informationen müssen 
durch ein Passwort geschützt werden. Wenn Sie aus irgendeinem Grund glauben, dass 
Ihr Passwort oder die Sicherheit des Computers oder der Kommunikationsmittel des 
Unternehmens, einschließlich Computer, Voicemail oder E-Mail, gefährdet ist, sollten Sie 
Ihr Passwort sofort ändern und den Vorfall Ihrem unmittelbaren Vorgesetzten melden.

Die Ressourcen der Lucart Gruppe dürfen nicht zu illegalen Zwecken, zur Störung der 
öffentlichen Ordnung oder in einer Art und Weise verwendet werden, die für andere 
beleidigend ist. 

Bei der Übermittlung von E-Mails oder anderen aufgezeichneten Nachrichten ist es 
ratsam, keine Kommentare zu übermitteln und keine Ausdrücke, Bilder oder andere 
Arten von Aufzeichnungen zu verwenden, die peinlich sein könnten, wenn sie von Dritten 
gelesen werden. Denken Sie daran, dass “private” E-Mails leicht an ein breites Publikum 
weitergeleitet werden können und dass sie, einmal versandt, nicht mehr zurückgezogen 
werden können. 

Die Nutzung von Computern und Kommunikationsmitteln muss im Einklang mit der 
Unternehmenspolitik stehen und die Vorschriften zum Schutz der Privatsphäre, des 
Urheberrechts und des geistigen Eigentums, der Marken, Patente und Geheimnisse 
einhalten.

Anstellung und Einfügung von Personen

Die Personalbeschaffung entspricht einerseits der Notwendigkeit, auf dem Markt 
Kompetenzen und Professionalität zu erwerben, die im Unternehmen nicht vorhanden 
sind, und andererseits der Notwendigkeit, junge Menschen einzustellen, in die investiert 
werden soll, um das Wachstum und die Entwicklung der Unternehmen der Gruppe zu 
gewährleisten.

Die Förderung der Humanressourcen ist ein vorrangiges Ziel der Lucart-Gruppe. 

Bei der Auswahl für die Einstellung werden daher geeignete Maßnahmen ergriffen, 
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um Bevorzugung und Erleichterungen jeglicher Art zu vermeiden und die Eignung und 
Fähigkeiten der Bewerber so zu bewerten, dass sie dem Profil der zu besetzenden Stelle 
voll entsprechen.

Unbeschadet aller Befugnisse des Hauptgeschäftsführers werden die Suche und die 
Auswahl des einzustellenden Personals den verschiedenen Abteilungsleitern übertragen 
und erfolgen unter Wahrung der Privatsphäre der Bewerber ausschließlich auf der 
Grundlage objektiver und transparenter Kriterien, die die Chancengleichheit gewährleisten 
und jegliche Bevorzugung ausschließen.

Alle Mitarbeiter werden im Rahmen eines regulären Arbeitsvertrags unter Einhaltung der 
am Ort der Einstellung geltenden Rechtsvorschriften beschäftigt; jede Form der illegalen 
Beschäftigung ist ausdrücklich verboten und wird nicht geduldet.

Bei der Einstellung und während der ersten Zeit der Beschäftigung im Unternehmen 
erhält jeder Mitarbeiter genaue Informationen, insbesondere über die Regeln, die 
sein Arbeitsverhältnis regeln, über die Präventionsregeln und -verfahren in Bezug auf 
Gesundheit und Sicherheit am Arbeitsplatz, über die Politik des Unternehmens und über 
die Regeln des vorliegenden Kodex, um eine unmittelbare Kenntnis zu gewährleisten und 
eine schnellere Integration in das Leben und die Kultur des Unternehmens zu fördern.

Nutzung und Schutz des Unternehmensvermögens

Jeder Mitarbeiter hat die Pflicht, durch verantwortungsbewusstes Verhalten im Einklang 
mit den festgelegten Betriebsabläufen, die die Nutzung regeln, sorgfältig auf den Schutz 
der Vermögenswerte des Unternehmens hinzuwirken und deren Nutzung genau zu 
dokumentieren.

Insbesondere muss jeder Mitarbeiter der Lucart-Gruppe:

 - die ihm anvertrauten Vermögenswerte vernünftig nutzen und respektieren;

 - eine missbräuchliche Verwendung von Vermögenswerten des Unternehmens 
vermeiden, die Schaden anrichten oder die Effizienz mindern kann oder die in jedem 
Fall den Interessen des Unternehmens zuwider läuft;

 - die erforderlichen Genehmigungen für den Fall einholen, dass der Vermögenswert 
außerhalb der Unternehmenssphäre verwendet wird.

Es sind alle erforderlichen Maßnahmen gegen Diebstahl, Beschädigung und Missbrauch 
von Vermögenswerten des Unternehmens zu treffen.

Wettbewerbswidriges Verhalten

Beziehungen zu konkurrierenden Unternehmen, einschließlich technologischer 
oder kommerzieller oder allgemeiner kommerzieller Vereinbarungen, Teilnahme an 
Projekten, einschließlich Forschungsprojekten, oder sektorialen Initiativen, Teilnahme 
an Studiengruppen oder Kommissionen oder sektorialen Arbeiten, Öffentlichkeitsarbeit, 
institutionelle Kommunikation, Verwaltung von Sponsoring und Veranstaltungen, sowie 
alle kommerziellen Aktivitäten im weitesten Sinne und insbesondere diejenigen, die den 
direkten Kontakt mit Kunden und die Teilnahme an Ausschreibungen für die Lieferung 
von Produkten/Dienstleistungen an den öffentlichen Sektor beinhalten, müssen von 
Fairness, Loyalität, Ehrlichkeit, Treu und Glauben und Transparenz geprägt sein. Dies in 
voller Übereinstimmung mit den geltenden Grundsätzen und Regeln für den Schutz des 
Wettbewerbs und des Marktes.
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KRITERIEN FÜR DAS VERHALTEN IN DEN 
BEZIEHUNGEN ZUR GEMEINSCHAFT 

Zuschüsse und gesponserte Reisen

Im Rahmen der normalen Geschäftstätigkeit ist es für die Lucart-Gruppe 
selbstverständlich, für sich und ihre Produkte zu werben oder sich für die Entwicklung 
des Sektors, in dem sie tätig ist, zu engagieren, indem sie Stipendien vergibt, 
Veranstaltungen sponsert oder Reisen für aktuelle oder potenzielle Kunden organisiert, 
wobei sie die entsprechenden Kosten und Aufwendungen trägt.

Diese Kosten und Ausgaben müssen im Voraus daraufhin geprüft werden, ob sie 
mit dem vorliegenden Kodex, dem Dekret, anderen geltenden Gesetzen und den 
diesbezüglichen Richtlinien des Unternehmensübereinstimmen. Alle diesbezüglichen 
Zweifel sind zunächst dem Verwaltungsrat oder den Direktoren der zur Gruppe 
gehörenden Gesellschaft zur Prüfung vorzulegen.

Repräsentationskosten 

Ausgaben wie Mahlzeiten, Reisekosten und Bewirtung für Dritte müssen einen 
angemessenen Wert haben und aus berechtigten geschäftlichen Gründen getätigt 
werden. Alle Ausgaben werden in Übereinstimmung mit den geltenden Gesetzen und 
den von der Gruppe diesbezüglich angenommenen Richtlinien getätigt.

Beziehungen zur öffentlichen Verwaltung  

Die Beziehungen zwischen den Unternehmen der Gruppe und der öffentlichen 
Verwaltung, den öffentlichen Bediensteten, den Verantwortlichen für den öffentlichen 
Dienst oder den öffentlichen Beauftragten müssen von der strikten Einhaltung der 
geltenden Gesetze und Vorschriften sowie der von der Gruppe genehmigten spezifischen 
Politikgeprägt sein und dürfen die Integrität und das Image der Lucart-Gruppe in keiner 
Weise beeinträchtigen.

Die Übernahme von Verpflichtungen und die Verwaltung von Beziehungen jeglicher Art 
zur öffentlichen Verwaltung, zu Beamten oder zu Personen, die mit einer öffentlichen 
Dienstleistung betraut sind, sind ausschließlich den dafür zuständigen Abteilungen des 
Unternehmens und dem dazu befugten Personal vorbehalten.

Die Gewährung oder das Versprechen von Geld oder anderen Vorteilen für illegale 
Zwecke oder zur Erlangung von Vorteilen ist ausdrücklich verboten.

Diese Verhaltensregeln gelten nicht nur für direkte Zahlungen und/oder Versprechen, 
sondern auch für indirekte Zahlungen, die in irgendeiner Form, auch über Berater oder Dritte, 
erfolgen. In Zweifelsfällen hat der Empfänger seinen direkten Vorgesetzten zu konsultieren.

Beziehungen zu den Justizbehörden

Im Falle einer Beteiligung an einem (verwaltungs-, zivil-, straf- oder steuerrechtlichen) 
Verfahren verpflichtet sich die Lucart-Gruppe, im Einklang mit dem Gesetz und den 
Regeln dieses Ehrenkodex zu handeln.

Insbesondere ist es den Organen und bevollmächtigten Angestellten, die das oder die 
Unternehmen der Gruppe vor Gericht vertreten, untersagt, Richtern, Gerichtsbediensteten 
und Zeugen Geld oder andere Vorteile zu versprechen oder zu gewähren, um den 
Ausgang des Verfahrens zugunsten der Lucart-Gruppe zu beeinflussen.
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Geschenke und Vergünstigungen

Jegliche Form von Geschenken, die auch nur als Überschreitung der normalen 
Geschäftspraktiken oder der Höflichkeit (sie dürfen den anerkannten Höchstwert nicht 
überschreiten, d.h. nicht mehr als 150 Euro) ausgelegt werden könnten oder in jedem 
Fall darauf abzielen, eine Vorzugsbehandlung bei der Ausübung einer mit der Lucart-
Gruppe verbundenen Tätigkeit zu erlangen, ist ausdrücklich verboten.

Insbesondere ist jede Form von Geschenken an Amtsträger oder deren Angehörige 
sowie an Privatpersonen, die mit den Unternehmen der Gruppe zu tun haben (Kunden, 
Lieferanten, Bankangestellte usw.), untersagt, die über den im vorstehenden Punkt 
genannten bescheidenen Wert hinausgehen.

Es ist zu beachten, dass unter einem Geschenk jede Art von Vorteil zu sehen ist (Rabatte 
außerhalb der Geschäftspraxis des Unternehmens, Versprechen eines Stellenangebots 
usw.).

Alle Mitarbeiter der Gruppe dürfen keine Weihnachtsgeschenke oder andere 
Zuwendungen annehmen.

Sie sind daher nicht befugt, in ihrem Namen eingehende Geschenke entgegen zu 
nehmen. Diese Geschenke werden an örtliche Wohltätigkeitsorganisationen gespendet, 
um Menschen in Not zu helfen.

Die Lucart-Gruppe unterlässt in jedem Fall Praktiken, die nach dem Gesetz, den 
Handelsbräuchen oder den ethischen Kodizes der Unternehmen oder Einrichtungen, 
mit denen sie in Beziehung steht, nicht zulässig sind und deren Kenntnis vertraglich 
vorgeschrieben ist.

KRITERIEN FÜR DAS VERHALTEN IN DEN 
BEZIEHUNGEN ZU LIEFERANTEN UND 
KONSULENTEN
Die Gruppe verpflichtet sich, bei ihren Lieferanten und externen Mitarbeitern eine 
angemessene Professionalität und ein Engagement für die Weitergabe der Grundsätze 
und Inhalte des Kodex anzustreben und den Aufbau dauerhafter Beziehungen zur 
schrittweisen Verbesserung der Leistungen in Bezug auf den Schutz und der Förderung 
der Grundsätze und Inhalte des Kodex zu fördern.

Die Auswahl von Lieferanten, je nach Risiko überwachten Subunternehmern und 
Mitarbeitern erfolgt nach einem Due-Diligence-Verfahren, bei dem die Einhaltung der in 
den internationalen IAO-Konventionen verankerten grundlegenden Menschenrechte, 
die Gesundheits- und Sicherheitsbedingungen am Arbeitsplatz sowie die sozialen und 
ökologischen Auswirkungen berücksichtigt werden. Der Due-Diligence-Prozess wird im 
Einklang mit den geltenden Rechtsvorschriften sowie den Richtlinien der EU, der IAO 
und der OECD vorbereitet und durchgeführt.

In Bezug auf die Beschaffung, die Lieferung von Waren und die externe Zusammenarbeit 
(einschließlich Berater, Vertreter usw.) sind die Empfänger verpflichtet:

 - die Zusammenarbeit mit den Lieferanten und externen Mitarbeitern zu erreichen, 
um stets zu gewährleisten, dass die Bedürfnisse der Kunden und Verbraucher in 
Bezug auf Qualität, Kosten und Lieferfristen in einem Maße erfüllt werden, das ihren 
berechtigten Erwartungen entspricht;

 - die internen Verfahren für die Auswahl und das Management der Beziehungen 
zu Lieferanten und externen Mitarbeitern einzuhalten und niemanden, der die 
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Anforderungen erfüllt, davon auszuschließen, sich um einen Liefervertrag mit dem 
Unternehmen der Gruppe zu bewerben; 

 - im Auswahlverfahren nur objektive Bewertungskriterien in einer erklärten und 
transparenten Weise anzuwenden;

 - die Einhaltung der Vertragsbedingungen zu beobachten und einzufordern;

 - einen freimütigen und offenen Dialogs mit Lieferanten und externen Mitarbeitern im 
Einklang mit guten Geschäftspraktiken aufrecht zu erhalten;

 - mögliche Verstöße gegen den Kodex unverzüglich ihrem Vorgesetzten und dem 
Aufsichtsrat (SB) - falls vorhanden - zu melden.

Das zu zahlende Entgelt darf nur der im Vertrag festgelegten Leistung entsprechen, 
und die Zahlungen dürfen keinesfalls zu anderen als den im Vertrag im Einzelnen 
vereinbarten Bedingungen erfolgen.

Die Bezahlung der Lieferanten und Berater erfolgt durch Zahlungsmittel, die eine 
vollständige Rückverfolgbarkeit gewährleisten, und zwar ausschließlich auf ein auf 
den Namen des Auftragnehmers lautendes Girokonto. Die für die Kassenführung 
zuständigen Mitarbeiter sind verpflichtet, ihrem Vorgesetzten verdächtige Transaktionen 
zu melden, d.h. Transaktionen, die offensichtlich auf die Durchführung von Geldwäsche 
oder Finanzierung des Terrorismus abzielen (z.B. Zahlungen an Länder, die auf der 
schwarzen Liste stehen und von der Steuerbehörde oder der zuständigen Behörde des 
Landes, in dem das Unternehmen seinen Sitz hat, ermittelt wurden).
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DER VERTRAGSWERT DES KODEX
Die Einhaltung des Kodex, in seiner Gesamtheit und zusammen mit der Einhaltung aller 
von der Gruppe genehmigten spezifischen Umsetzungsverfahren, muss als wesentlicher 
Bestandteil der vertraglichen Verpflichtungen aller für die Gruppe tätigen Personen 
angesehen werden.

Ein Verstoß gegen die im Ehrenkodex enthaltenen Grundsätze und Regeln stellt daher 
einen Verstoß gegen die im Arbeitsverhältnis vorgesehenen Verpflichtungen dar und 
kann als solcher von der Gesellschaft gemäß und im Sinne der geltenden nationalen 
Vorschriften sanktioniert werden.

Die Unternehmen der Gruppe sorgen auch für die Weitergabe des Kodex an 
Personen, die mit ihnen ein Verhältnis der Zusammenarbeit ohne Unterordnung, ein 
Beratungsverhältnis, ein Vertretungsverhältnis, ein Handelsvertretungsverhältnis und ein 
anderes Verhältnis in Form einer beruflichen Dienstleistung mit nicht untergeordnetem 
Charakter unterhalten, unabhängig davon, ob es sich um ein ständiges oder gelegentliches 
Verhältnis handelt (einschließlich Personen, die für Lieferanten und Partner handeln, 
auch in Form eines zeitweiligen Zusammenschlusses von Unternehmen, sowie Joint 
Ventures) (im Folgenden der Kürze halber “Dritte” genannt).

Spezifische Klauseln sind in den jeweiligen Vertragstexten enthalten: (a) die Information 
an Dritte über die Annahme des Ehrenkodex durch die Lucart-Gruppe, in dem sie 
erklären, dass sie ihn gelesen haben und sich verpflichten, nicht gegen die jeweils 
geltenden Gesetze und Vorschriften zu verstoßen; (b) das Recht des Unternehmens, 
bei Nichteinhaltung dieser Verpflichtungen von der Beziehung zurückzutreten oder den 
Vertrag zu kündigen.

AUFSICHT ÜBER DEN KODEX  
Die oberste Leitung der Unternehmen der Gruppe (der Verwaltungsrat oder die Direktoren, 
der einzige Direktor) spielt die Rolle des “Garanten” für den Ehrenkodex.

WIE DER 
ETHIKKODEX 
UMGESETZT 
WERDEN KANN

5
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B

Die Umsetzung dieses Ehrenkodexes basiert auf den folgenden Werten und 
Funktionsprinzipien, die das Unternehmen kennzeichnen.

DIE WERTE
 - Der Mensch im Mittelpunkt – ein Grundsatz, der in der italienischen Verfassung 

verankert ist und von der europäischen Verfassung bekräftigt wird; es ist der Wert, der 
die Lucart-Gruppe  bei ihrer Tätigkeit anleitet: im Mittelpunkt unserer Arbeit steht immer 
der Respekt vor der Würde des Menschen; im Mittelpunkt unserer Tätigkeit stehen 
unsere Mitarbeiter, unser “Team”, ein kompetentes, verantwortungsbewusstes, 
hartnäckiges und entschlossenes Team, das zuverlässig und pünktlich ist und den 
Menschen respektiert, unsere Produktions- und Handelspartner und all die anderen 
Personen, die auf unterschiedliche Weise zu unserer Tätigkeit beitragen;

 - Integrität - wir glauben an den ethischen und deontologischen Wert der Seriosität 
und Transparenz, der in der Organisation verankert sein muss und in jeder Funktion 
- von der Produktion bis zum Vertrieb, von der Forschung und Entwicklung bis zur 
Verwaltung, von den behördlichen Tätigkeiten bis zum Einkauf - und auf jeder Ebene 
des Unternehmens, in den Beziehungen zu den Lieferanten und Kunden, zu den 
Behörden, dem Gebiet und den Behörden, gelebt werden muss;

 - Diffuse Verantwortung - wir sind uns der individuellen und kollektiven Verantwortung 
unserer Geschäftstätigkeit bewusst und üben sie in unserer täglichen Arbeit auf allen 
Ebenen aus: Wir haben schon immer das Erreichen wirtschaftlicher Ziele mit dem 
Schutz der Umwelt und des Gebiets, in dem wir tätig sind, sowie mit der Aufmerksamkeit 
und dem Respekt für unsere Mitarbeiter, Nutzer und die Gesellschaft verbunden;

 - Kompetenz und Teamwork - wir haben unsere Unternehmenskultur auf Kompetenz 
und Qualität aufgebaut und investieren im Laufe der Zeit immer wieder erhebliche 
Mittel in die Aus- und Weiterbildung, um immer höhere interne Fähigkeiten zu erlangen, 
mit dem Ziel, Leistung und Exzellenz zu erreichen und dabei ständig zu lernen und 
zu verbessern. Wir sind uns bewusst, dass nur die Kombination der Fähigkeiten und 
Talente jedes Einzelnen mit der Fähigkeit zur Zusammenarbeit - d.h. Teamarbeit - das 
Erreichen der Unternehmensziele gewährleisten kann; wir glauben, dass nur ein Team, 
das über ausgezeichnete Fähigkeiten verfügt und seine Aktivitäten unterstützt, das 
zusammenhält und zuverlässig, pünktlich und flexibel, präzise und aufmerksam ist, 
eine kontinuierliche Entwicklung und ein nachhaltiges Wachstum garantieren kann: 
das Team der Lucart-Gruppe.

6
DIE WERTE UND 
FUNKTIONSPRINZIPIEN
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DIE FUNKTIONSPRINZIPIEN
 - handlungen im Einklang mit den Unternehmenswerten;

 - konstruktive, transparente, direkte, ehrliche und rechtzeitige interne und externe 
Kommunikation;

 - proaktive und offene Teilnahme an der Gruppen- und Teamarbeit, ohne Vorurteile und 
vorgefasste Meinungen;

 - die Tätigkeit des Unternehmens basiert auf Vertrauen und Zusammenhalt, auf der 
Anerkennung und Aufwertung der individuellen Leistungen, im Zuge des ständigen 
Lernens und der Verbesserung der Fähigkeiten, mit dem Ziel, sowohl im technischen 
Bereich als auch in den Beziehungen zwischen den Menschen und in der Art und Weise, 
wie die Unternehmenstätigkeiten durchgeführt werden, Spitzenleistungen zu erbringen;

 - die Festlegung angemessen ehrgeiziger Ziele und Ergebnisse, das Denken über den 
Tellerrand hinaus, das Bewusstsein der Notwendigkeit, mit Mut und Entschlossenheit 
die Herausforderungen anzunehmen und schrittweise zu überwinden, die sich aus 
den ständigen Veränderungen ergeben, die die heutige Gesellschaft im Allgemeinen 
und die Märkte auf globaler Ebene auferlegen, das Bewusstsein der unvermeidlichen 
Schwierigkeiten, aber getragen von der Solidität und Exzellenz der Fähigkeiten, die Tag 
für Tag mit harter Arbeit, Hartnäckigkeit und Ausdauer aufgebaut werden, und von der 
Stärke des “Team-Seins und -Handelns“ zeugt.

DIE GEMEINSAMEN VERPFLICHTUNGEN
Es gehört zur Unternehmenspolitik der Lucart-Gruppe, die in ihrem jeweiligen Sektor 
geltenden Gesetze und Vorschriften einzuhalten. Im Namen der Gruppe dürfen keine 
Maßnahmen ergriffen werden, die gegen Gesetze und Vorschriften verstoßen. Jeder 
Empfänger hat die für die Tätigkeit des Unternehmens geltenden rechtlichen und ethischen 
Grundsätze zu befolgen und kann sich im Falle von Zweifeln an der Angemessenheit 
des vorgeschlagenen Verhaltens an seinen direkten Vorgesetzten wenden, um eine 
Stellungnahme zur Übereinstimmung seines Handelns mit den in diesem Kodex 
festgelegten Regeln einzuholen.

Die Unternehmen der Gruppe verpflichten sich, integer zu handeln und ihre Aktivitäten nach 
den höchsten ethischen Standards zu führen. 

Jeder sollte sich um einen fairen Umgang mit Kunden, Lieferanten, Wettbewerbern und 
Mitarbeitern bemühen. 

Das Ziel darf nicht darin bestehen, durch Manipulation, Verschweigen oder Missbrauch von 
privilegierten Informationen oder durch die Falschdarstellung wesentlicher Tatsachen eine 
überlegene Position in den Arbeitsbeziehungen zu erreichen. 

Jeder muss sich gegenüber jedem fair, kooperativ und konstruktiv verhalten.

Dieser Kodex enthält Regeln sowohl für das persönliche als auch für das berufliche 
Verhalten, so dass seine Einhaltung in keiner Weise den Abschluss eines Arbeitsvertrags 
oder die Garantie für ein unbefristetes Arbeitsverhältnis darstellt.

DIE VERHALTENSREGELN FÜR DAS 
TOPMANAGEMENT
Die Verwaltungsratsmitglieder, die Leiter der Unternehmensabteilungen und die Mitglieder 
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des Rechnungsprüferausschusses sind verpflichtet, diesen Kodex zu befolgen und ihr 
Handeln an den Werten der Ehrlichkeit, Loyalität, Fairness und Integrität auszurichten, 
wobei sie die Mission der Gruppe bewusst teilen.

Es liegt in erster Linie in der Verantwortung der Direktoren, die in diesem Kodex enthaltenen 
Grundsätze in die Praxis umzusetzen und so das Vertrauen und den Zusammenhalt zu 
stärken, von dem die Tätigkeit des Unternehmens inspiriert wird.

Zu diesem Zweck lassen sich die Direktoren der Unternehmen der Gruppe auch bei der 
Festlegung von Geschäftszielen von den im Kodex zum Ausdruck gebrachten Werten leiten 
und handeln in vollem Bewusstsein, die in diesem Ehrenkodex zum Ausdruck gebrachten 
Grundsätze zeitgemäß auszulegen.

DIE PFLICHTEN DER ABTEILUNGSLEITER
Jeder Abteilungsleiter ist dazu verpflichtet:

a) durch sein Verhalten ein Beispiel für seine Untergebenen zu geben;

b) die Einhaltung des Kodex zu gewährleisten;

c) sicherzustellen, dass die Mitarbeiter verstehen, dass die Einhaltung der Bestimmungen 
des Kodex ein integraler und wesentlicher Bestandteil ihrer Arbeitsleistung ist;

d) angestellte und Mitarbeiter auswählen, die die Einhaltung der im Kodex festgelegten 
Grundsätze garantieren;

e) jede Form von Vergeltungsmaßnahmen gegen Arbeitnehmer oder Mitarbeiter, die an 
der Einhaltung oder konkreten Umsetzung des Kodex mitgewirkt haben, innerhalb 
ihrer Funktionen zu verhindern.

DIE VERPFLICHTUNGEN DER ARBEITNEHMER
Jeder Mitarbeiter muss mit den Bestimmungen des Kodex und den einschlägigen 
Rechtsvorschriften, die für die im Rahmen seiner Funktion ausgeübten Tätigkeiten 
gelten, vertraut sein. Die Arbeitnehmer sind dazu verpflichtet:

a) den Kodex zu befolgen und Verhaltensweisen zu unterlassen, die gegen diese 
Bestimmungen und Regeln verstoßen;

b) in Zweifelsfällen ihre direkten Vorgesetzten zu konsultieren, um die Anwendung des 
Kodex oder der einschlägigen Vorschriften zu klären;

c) ihren direkten Vorgesetzten unverzüglich alle Informationen über mögliche Verstöße 
gegen den Kodex zu melden, es sei denn, die festgestellten Unregelmäßigkeiten 
betreffen den Amtsinhaber selbst; in diesem Fall müssen die Informationen an 
Personen weitergegeben werden, die höher stehen als der betroffene “direkte 
Vorgesetzte”;

d) mit dem Unternehmen bei Untersuchungen zusammenzuarbeiten, um mögliche 
Verstöße zu überprüfen und gegebenenfalls zu ahnden.

Der Mitarbeiter ist nicht befugt, eigene Ermittlungen zu mutmaßlichem Fehlverhalten 
durchzuführen, und verpflichtet, Informationen über ein solches Verhalten nur an seine 
Vorgesetzten weiterzugeben.

Der Begriff “direkter Vorgesetzter” bezieht sich auf die formal vorgesetzte Person, die 
insofern verantwortlich ist, als sie für die Tätigkeit zuständig oder in jedem Fall berechtigt 
ist, diese zu beaufsichtigen und/oder zu kontrollieren.
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Die Empfänger der in diesem Kodex enthaltenen Bestimmungen sind verpflichtet, dem 
Aufsichtsrat (falls vorhanden und wie im Gesetzesdekret 231 von 2001 oder in der im 
Bezugsland geltenden Gesetzgebung - im Folgenden ODV genannt) oder ihren direkten 
Vorgesetzten jedes Verhalten zu melden, das auch nur potenziell im Widerspruch zu 
den Bestimmungen dieses Kodex steht.

Niemand darf diskriminiert oder bestraft werden oder muss Vergeltungsmaßnahmen 
rechnen, weil er einen begründeten Verdacht auf einen Verstoß gegen diese Regeln 
übermittelt hat, es sei denn, es handelt sich um böswillige oder grob fahrlässige 
Informationen, die sich als unbegründet erweisen und mit denen der gemeldeten Person 
oder Dritten Schaden zugefügt werden sollte.

Alle Empfänger dieses Ehrenkodex können über geschützte Informationskanäle 
schriftlichen und mündlichen jeden Verstoß oder vermuteten Verstoß gegen den 
Ehrenkodex melden; Die Meldungen können auch anonym erfolgen; In jedem Fall wird 
jede Meldung von den zuständigen Stellen bewertet, die unter Wahrung der Anonymität 
des Meldenden von Fall zu Fall entscheiden, ob angesichts der konkreten Umstände ein 
Voruntersuchungsverfahren eingeleitet wird.

Unbeschadet rechtlicher Verpflichtungen werden Vertraulichkeit und der Schutz des 
Hinweisgebers vor Vergeltungsmaßnahmen oder Diskriminierung gewährleistet.

Zu diesem Zweck hat die Gruppe einen alternativen Meldeweg zur Verfügung gestellt, 
der geeignet ist, auf elektronischem Wege die Vertraulichkeit der Identität des Meldenden 
zu gewährleisten, und der unter folgender Adresse verfügbar ist:

https://lucartgroup.segnalazioni.net

VERANTWORTUNG
Die Grundvoraussetzung für die Zusammenarbeit mit der Lucart-Gruppe ist ein Verhalten, 
das allen gesetzlichen Anforderungen und den in diesem Dokument enthaltenen 
Grundprinzipien entspricht. Die Nichteinhaltung dieser Verhaltensregeln kann die 
Anwendung von Disziplinarmaßnahmen gemäß den gesetzlichen Bestimmungen des 
Landes, in dem die Gesellschaft ihren Sitz hat, rechtfertigen.

Dies gilt unbeschadet der zivil- oder strafrechtlichen Haftung der Empfänger für ein 
Verhalten, das gegen die Bestimmungen dieses Kodexes verstößt.

MELDUNG EINES 
VERSTOSSES 
(WHISTLEBLOWING)

7

https://lucartgroup.segnalazioni.net
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Erhält ein Unternehmen der Gruppe eine Mitteilung über angebliche Verstöße, so wird 
es diese nach den Parametern der Relevanz bewerten, die sich aus der Schwere der 
Handlung und den Umständen ergeben, die zum Verstoß gegen dieselbe oder gegen 
die Unternehmensverfahren geführt haben. 

Darüber hinaus könnte das Unternehmen im Falle eines finanziellen Verlusts rechtliche 
Schritte gegen den Verantwortlichen einleiten.

Das Unternehmen arbeitet mit den zuständigen Behörden zusammen, wenn gegen 
Gesetze verstoßen wurde, und meldet solche Verstöße, wenn es dies für angemessen 
hält, direkt an diese Behörden.

UNTERSUCHUNG VON VERSTÖSSEN
Alle Meldungen über Verstöße werden unverzüglich untersucht und mit äußerster 
Vertraulichkeit behandelt; Insbesondere bei Arbeitnehmern werden die Untersuchungen 
in Übereinstimmung mit den gesetzlichen und tarifvertraglichen Bestimmungen über 
Disziplinarverfahren durchgeführt.

Der Person, die den Verstoß mitgeteilt hat, ist es untersagt, selbst Vorermittlungen 
durchzuführen. Untersuchungen von mutmaßlichen Verstößen können komplexe 
rechtliche Fragen aufwerfen; ein Handeln auf eigene Faust kann daher die 
Ernsthaftigkeit der Untersuchung gefährden und negative Folgen für den Mitarbeiter 
und das Unternehmen haben.

Alle Meldungen über mögliche Verstöße gegen diesen Kodex oder die Weigerung, 
ihn oder andere vom Unternehmen festgelegte ethische und verhaltensbezogene 
Grundsätze anzuwenden, müssen den direkten Vorgesetzten mitgeteilt oder über die 
vorgesehenen Kanäle weitergeleitet werden.
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DURCHSETZUNG 
DES KODEXES UND 
DISZIPLINARISCHE 
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Verstöße gegen diesen Kodex können schwerwiegende Folgen für das Unternehmen 
und die Gruppe haben.

Verstöße von Mitarbeitern gegen die Verhaltensregeln dieses Kodex können gemäß den 
in ihrem Land geltenden gesetzlichen Bestimmungen, dem angewandten nationalen 
Tarifvertrag oder den geltenden Branchenvorschriften disziplinarische Sanktionen nach 
sich ziehen.

Sobald ein möglicher Verstoß gegen diesen Kodex oder gegen andere von der Lucart-
Gruppe angenommene Richtlinien festgestellt wird, leitet das Unternehmen ein 
Disziplinarverfahren gegen den Mitarbeiter ein, und zwar gemäß den Verfahren und 
Bedingungen, die in den sektorbezogenen Rechtsvorschriften des Landes, dem der 
Mitarbeiter angehört, vorgesehen sind.

Unbeschadet der Ausführungen im Abschnitt “Vertragliche Bedeutung des Kodex” 
stellt die Unterzeichnung oder auf jeden Fall die Einhaltung der Bestimmungen oder 
einiger von ihnen und der in diesem Kodex vorgesehenen Grundsätze durch Dritte der 
Gesellschaft, mit denen diese Beziehungen der Zusammenarbeit, der professionellen 
Beratung oder der kommerziellen Partnerschaft unterhält, eine condicio sine qua non 
für die Vereinbarung von Verträgen jeglicher Art zwischen der Gesellschaft und diesen 
Personen dar. Die im Kodex enthaltenen spezifischen Bestimmungen, die von diesen 
Personen unterzeichnet oder in jedem Fall auch durch ihre schlüssigen Tatsachen 
gemäß dem vorstehenden Absatz gebilligt wurden, sind integraler und wesentlicher 
Bestandteil der von ihnen mit den Unternehmen der Gruppe geschlossenen Verträge.

Verstöße Dritter gegen bestimmte Bestimmungen des Kodex berechtigen die Gesellschaft 
zur Beendigung der mit ihnen bestehenden vertraglichen Beziehungen und können auch 
ex ante als Gründe für eine ausdrückliche Kündigung des Vertrages genannt werden.
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www.lucartgroup.com


